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Informaţii personale  

Nume / Prenume Ţăranu Şerban Alexandru 

Adresă   

                                            Telefon    

E-mail  prof_hyp@yahoo.com        

Naţionalitate Română 

Data naşterii 18 noiembrie 1975 

Sex Masculin 

Experienţa profesională  

Perioada 1999 - prezent 

Funcţia sau postul ocupat    Cadru didactic universitar 

 Lector univ. dr. - Facultatea de Ştiinţe Economice 

Activităţi şi responsabilităţi 

principale 

  - pregătirea şi susţinerea cursurilor; 

- întocmirea de teste de evaluare a cunoştinţelor studenţilor (licenţă) la disciplinele: 

Managementul aprovizionării şi desfacerii; Managementul calităţii; Managementul 

afacerilor internaţionale; Management comparat; Management general; Metodologii de 

management; Managementul producţiei; Management public; Managementul resurselor 

umane; Managementul serviciilor; Negocieri comerciale internaţionale, Tehnica 

negocierilor în afaceri, Comunicare şi negociere în afaceri. 

Numele şi adresa angajatorului UNIVERSITATEA  HYPERION – Facultatea de Ştiinţe Economice - Bucureşti 

Tipul activităţii sau sectorul de 

activitate 

Educaţie 

Locul de muncă vizat / Domeniul 

ocupaţional 

Colegiul Hyperion - Bucureşti 

Educaţie 

Experienţa profesională  

Perioada 2015 - 2018 

Funcţia sau postul ocupat    Cadru didactic  

 Lector univ. dr.  

Activităţi şi responsabilităţi 

principale 

 - pregătirea şi susţinerea cursurilor la Managementul calităţii; 

 - întocmirea de teste de evaluare a cunoştinţelor. 

Numele şi adresa angajatorului Universitatea Hyperion – Colegiul Hyperion - Bucureşti 

Tipul activităţii sau sectorul de 

activitate 

Educaţie 

Perioada 2004 - 2010 

Funcţia sau postul ocupat Director vânzări 

mailto:taranu_serban@yahoo.com
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Activităţi şi responsabilităţi 

principale 

Elaborarea strategiei de dezvoltare. Elaborarea planului de management, analiza 

planului anual de marketing, analiza strategiei de marketing şi de publicitate, coordonarea  

departamentului comercial, adoptarea şi adaptarea planului de afaceri împreună cu 

celelalte departamente, analiza oportunităţilor de  dezvoltare, evaluarea riscului în urma 

analizei  raporturilor comerciale. 

 Soluţionarea problemelor de piaţă şi elaborarea de  recomandări.  Promovarea  şi  

comercializarea gamei de produse din oferta  societăţii, menţinerea  şi  dezvoltarea  de  

relaţii  stabile  cu clienţii bazate  pe încredere.Urmărirea ca toate oportunităţile de vânzări 

să fie la maximum exploatate, rezolvarea  promtă a tuturor reclamaţiilor  clienţilor, 

urmărirea încasărilor de la clienţi, găsirea de soluţii  optime pentru  rezolvarea cerinţelor 

clienţilor. Protejarea fermă a intereselor companiei in toate problemele si nedezvăluirea 

secretelor firmei. Relatarea către conducerea firmei a informaţiilor privind piaţa cu  

recomandări de soluţionare, relatarea despre activitatea  concurenţei, a  oportunităţilor 

oferite de piaţa şi informarea conducerii de posibilităţile  de  colaborare  cu  diverşi 

concurenţi din domeniu. 

 Soluţionarea problemelorreferitoare la sistemul calităţii. Identificarea  neconformităţii 

sistemului calităţii şi iniţierea de acţiuni corective şi preventive, asigurând condiţiile  

necesare pentru buna  desfăşurare a auditurilor interne şi externe, stabilirea de măsuri în 

vederea eliminarii cauzelor ce pot  conduce la  apariţia  reclamaţiilor şi  participarea la  

analiza sistemului de management al calităţii. 

Numele şi adresa angajatorului S.C. HYUNDAI ROMÂNIA HAUSGERÄTE S.R.L. - Bucureşti 

Tipul activităţii sau sectorul de 

activitate 

Comerţ 

Perioada 1999 -  2004 

Funcţia sau postul ocupat Asistent Manager General 

Activităţi şi responsabilităţi 

principale 

   Promovarea  şi  comercializarea gamei de produse din oferta  societăţii. 

   Menţinerea  şi  dezvoltarea  de  relaţii  stabile  cu clienţii bazate  pe încredere. 

   Urmărirea ca toate oportunităţile de vânzări să fie la maximum exploatate. 

   Rezolvarea  promtă a tuturor reclamaţiilor  clienţilor, urmărirea încasărilor de la clienţi, 

găsirea de soluţii  optime pentru  rezolvarea cerinţelor clienţilor.  

Relatarea către conducerea firmei a informaţiilor privind piaţa, concurenţa, a  oportunităţilor 

oferite de piaţă. 

   Informarea conducerii de posibilităţile  de  colaborare  cu diverşi concurenţi din domeniu. 

Protejarea fermă a intereselor companiei in toate problemele si nedezvăluirea secretelor 

firmei. 

Numele şi adresa angajatorului S.C. B.M.S. HAUSGERÄTE INVEST S.R.L. - Bucureşti 

Tipul activităţii sau sectorul de 

activitate 

Comerţ  

Educaţie şi formare  

Perioada 2006 – 2012 

Calificarea / diploma obţinută Doctorat – Management / Diplomă de doctor 

Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 

Management, Managementul Aprovizionării şi desfacerii, Marketing. 

Teză de doctorat  „Rolul negocierii în încheierea şi derularea afacerilor economice interne şi 

internaţionale”. 

Numele şi tipul instituţiei de 

învăţământ / furnizorului de 

formare 

INSTITUTUL DE STUDII DOCTORALE 

Academia de Studii Economice - Bucureşti 

Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 

ISCED 6 

(International Standard Classification of Education) 

Perioada    2004 - 2006 

Calificarea / diploma obţinută   Master – Integrare Europeană / Diplomă de master 
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Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 

   Management, Marketing, Politici comunitare /activitati comunitare, Negocieri interne şi 

internaţionale. 

Lucrare de dizertaţie „Pregătirea şi organizarea negocierii afacerilor economice 

internaţionale”. 

Numele şi tipul instituţiei de 

învăţământ / furnizorului de 

formare 

   DEPARTAMENTUL DE INTEGRARE EUROPEANǍ 

Universitatea Creştină “Dimitrie Cantemir” - Bucureşti 

Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 

ISCED 5 

(International Standard Classification of Education) 

Perioada 2005 

Calificarea / diploma obţinută   Cursul de vară al Universităţii Europene “Noua Europă lărgită – rezultate şi 

perspective”. 

Diplomă de absolvire 

Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 

Politici comunitare/activităţi comunitare. 

Numele şi tipul instituţiei de 

învăţământ / furnizorului de 

formare 

   INSTITUTUL DE ÎNALTE STUDIl DE LA NISSA  în colaborare cu 

Universitatea Creştină “Dimitrie Cantemir” -  Bucureşti 

Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 

ISCED 5 

(International Standard Classification of Education) 

Perioada 2001 – 2002 

Calificarea / diploma obţinută Modul pedagogic / Diplomă de absolvire 

Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 

Psihologie si pedagogie / activităţi universitare. 

Numele şi tipul instituţiei de 

învăţământ / furnizorului de 

formare 

   UNIVERSITATEA BUCUREŞTI 

 Facultatea de Psihologie şi Ştiinţele Educaţiei. 

Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 

ISCED 5 

(International Standard Classification of Education) 

Perioada    2000 

Calificarea / diploma obţinută Operator calculator.  Perfecţionare  word – excel / Diplomă de absolvire        

Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 

Word – Excel. 

Numele şi tipul instituţiei de 

învăţământ / furnizorului de 

formare 

S.C. PICON S.A.  

Bucureşti        

Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 

ISCED 5 

   (International Standard Classification of Education) 

Perioada 1994 – 1999 

Calificarea / diploma obţinută    Economist / Diploma de Licenţă 

   Academia  de  Studii  Economice - Bucureşti   

Disciplinele principale studiate / 

competenţe profesionale dobândite 

Management – Marketing. 

Lucrare de licenţă “Creşterea eficienţei economice prin reducerea costurilor de producţie”.      

Numele şi tipul instituţiei de 

învăţământ / furnizorului de 

formare 

   UNIVERSITATEA ROMÂNO - AMERICANǍ  

 Facultatea de Management - Marketing 

Nivelul în clasificarea naţională sau 

internaţională 

ISCED 5 

(International Standard Classification of Education) 

Aptitudini şi competenţe 

personale 

 

Limba maternă Română 
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Limbi străine cunoscute  

Autoevaluare  Înţelegere Vorbire Scriere 

Nivel european (*)  Ascultare Citire Participare la 

conversaţie 

Discurs oral Exprimare scrisă 

Limba engleză  
B2 

Utilizator 
independent 

B2 
Utilizator 

independent 
B2 

Utilizator 
independent 

B1 
Utilizator 

independent 
B

1 

Utilizator 
independent 

Limba franceză  
B2 

Utilizator 
independent 

B2 
Utilizator 

independent 
B2 

Utilizator 
independent 

B1 
Utilizator 

independent 
B

1 

Utilizator 
independent 

 (*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinţă Pentru Limbi Străine 

Competenţe şi abilităţi sociale Persoană sociabilă, de încredere, credibilă, organizată, spirit de echipă. 

Competenţe şi aptitudini 

organizatorice 

   Formator şi coordonator, încredere în forţele proprii. Leadership. 

Competenţe şi aptitudini tehnice Îndemânare  la  diverse  execuţii şi  intervenţii electrice, mecanice şi desen tehnic. 

Competenţe şi aptitudini de 

utilizare a calculatorului 

WINDOWS, MICROSOFT OFFICE WORD, EXCEL, POWER POINT, INTERNET 

EXPLORER, OUTLOOK EXPRESS. 

Competenţe şi aptitudini artistice Înregistrarea  imaginilor prin fotografiere. Regizarea  realizării  de postere,  pliante şi clipuri 

publicitare. 

Alte competenţe şi aptitudini   Efectuarea de cercetări şi analize a strategiilor de  marketing şi de  publicitate.  

  Uşurinţă in prezentarea în public a rezultatelor cercetării. 

  Conceperea strategiilor şi tacticilor în negocieri interne şi internaţionale. 

Permis(e) de conducere 1993 – Categoria B 

  

 

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/ro

