Curriculum vitae
Europass

Informatii personale

Nume / Prenume | CIOCAN LUMINITA CRISTINA
Adresa
Telefon
Fax | -
E-mail | luminitaciocan12@gmail.com

Nationalitate | romana
Data nasterii | 12 august 1966
Sex | feminin

Experienta profesionala

A. in domeniul educational
formal

Perioada | 1997 - prezent
Functia sau postul ocupat | cadru didactic universitar (in prezent, lector universitar dr.)
Activitati si responsabilitati | a. Sustinerea urmatoarelor cursuri: "Relatii publice in comert, turism si
principale servicii”; "Introducere in relatii publice”, "Comunicare si responsabilitate
sociala a organizatiilor”, ,Introducere in publicitate”, "Analiza reclamei
comerciale”, ,Campanii de publicitate”, ,Crearea evenimentelor”,
.,Management de proiect”, ,Publicitate. Impact, forme de persuasiune”,
,Marca, logo, brand”, ”Introducere in economie”.
Numele si adresa | Universitatea Hyperion din Bucuresti
angajatorului | (Calea Calarasilor nr. 169, sector 3, Bucuresti)

Tipul activitatii sau sectorul | didactica, formare profesionala a adultilor
de activitate

Perioada | Sept. 1992 - sept. 1996
Functia sau postul ocupat | profesor , catedra de stiinte sociale
Activitati si responsabilitati | Preda disciplinele: logica (clasa a IX-a), economie (clasa a Xl-a), filosofie
principale | (clasa a XlI-a), sociologie (clasele IX-XII)
Numele si adresa | Scoala Normala ,,Elena Cuza”, Bucuregti
angajatorului | (str. Pestera Scérisoara nr. 1, sector 6, Bucuresti)

Tipul activitatii sau sectorul | didactic, economic, sociologie
de activitate

Perioada | Sept. 1984 - sept. 1992
Functia sau postul ocupat | invatator
Activitati si responsabilitati | Invatator clasele | - IV
principale
Numele si adresa | Scoala cu clasele I - Vil nr. 28
angajatorului | (Aleea Circului, sector 2, Bucuresti)




Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

B. Experienta profesionala
in domeniul derularii
diferitelor proiecte cu
finantare europeana

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitat;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitaf;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

didactic

mai - septembrie 2018

Specialist Metodologii educationale (COR 235103), functie asimilata
pozitiei de expert national in cadrul proiectului "Scoala Generatii —
Prevenirea Abandonului Scolar prin Implicarea Comunitatii”

Elaborarea metodologiei de imbunatatire a programelor educationale si a
procedurilor de lucru pentru gradinita / scoala primara; diseminarea
metodologiei la nivel regional; derularea a doua workshop-uri pentru
cadrele didactice si alte categorii implicate.

Fundatia Principesa Margareta a Romaniei (Bucuresti, Calea Plevnei nr.
98, bl. 10C, ap. 8, et. 3, sector 1)

Proiect cofinantat prin Fondul Social European - Programul Operational
Capital Uman 2014 — 2020, Axa 6, cod SMIS 107876

1 mai 2014 - 31 decembrie 2015 (durata proiectului: 20 luni)

Expert pe termen lung in cadrul proiectului "A.T.E.N.A. — Asistenta
Tehnica si Educationala la nivel National pentru Actiuni de combatere a
discriminarii in companiile din industria gazului

Derularea a 17 sesiuni de training in domeniul comunicarii organizationale,
al dialogului social si al egalitatii de sanse si de gen;

Coordonarea unei publicatii interne a organizatiei;

Coordonarea unei campanii nationale de promovare a modelelor feminine
de succes;

Federatia Sindicatelor Gaz Romania

(Alba lulia, str. Olteniei nr.21A, jud. Alba)

Proiect cofinantat prin Fondul Social European - Programul Operational
Capital Uman 2014 — 2020, Axa 6, cod SMIS - 126114

15 septembrie 2014 - 15 decembrie 2015
Expert pe termen lung in cadrul proiectului “Modelling the New Europe” —
Program masteral in Guvernanta Economica Europeana



Activitati si responsabilitaf;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitaf;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitaf;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

C. in domeniul formarii
profesionale a adultilor

Perioada
Functia sau postul ocupat

a. Realizarea unui studiu care implica analiza inseriiei pe piata muncii a
tinerilor absolventi ai domeniilor de studii relevante pentru Guvernanta
Economica Europeana;

b. Crearea si dezvoltarea retelei “Modelling the New Europe” intre actorii
relevanti, universitafi, mediu de afaceri, autoritati publice in domeniul
Guvernantei Economica Europene;

c. Coordonarea infiintarii bibliotecii virtuale Modelling the New Europe,
cu un volum total de 30.000 pagini, precum si a unui centru de
documentare Tn domeniul Guvernantei Economice Europene;

Universitatea Hyperion din Bucuresti

(Calea Calaragilor nr. 169, sector 3, Bucuresti)

Proiect cofinantat prin Fondul Social European - Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 - 2013, Contract
POSDRU/156/1.2/G/139085.

12 julie 2010 - 30 iunie 2013
Expert pe termen lung in cadrul proiectului ,Model de bune practici in
managementul activitatilor sindicale nationale”
a. Pregatirea si derularea unei serii de 12 workshop-uri; realizarea si
adaptarea suporturilor de curs (teorie, exercitii, studii de caz);
b. Participarea la redactarea unei publicatii de tip buletin informativ
Coordonarea echipei de experti care a dezvoltat seria de opt "Ghiduri
practice” in vederea sustinerii profesionalizarii activitatii organizatiei
Federatia Sindicatelor Gaz Romania

(Alba lulia, str. Olteniei nr.21A, jud. Alba)

Proiect cofinantat prin Fondul Social European - Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, ID: 62370.

1 decembrie 2010 - 30 noiembrie 2013

Manager al proiectului "J.0.B.S. — Jurnalismul, ocupatie in beneficiul
societatii”

a. Planificarea, coordonarea, controlul si evaluarea activitatilor din
cadrul proiectului.

b. Realizarea a doua ghiduri pentru studenti: ,Introducere in relatii

publice — ghid pentru jurnalisti” si ,Introducere in comunicarea publicitara”

Universitatea Hyperion din Bucuregti
(Bucuresti, Calea Calarasilor nr.169, sector 3)
Proiect cofinantat prin Fondul Social European - Programul Operational

Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, ID: 60881

2005 - prezent
Senior trainer si consultant comunicare organizationala



Activitati si responsabilitaf;
principale

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitaf;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

a. Peste 200 de sesiuni de training realizate fie Tn cadrul unor proiecte
europene, fie in baza unor relatii contractuale cu diferiti beneficiari. Arii de
expertiza: comunicare organizationala; relatii publice; constructia identitatii
orgnizationale, campanii de promovare; responsabilitatea sociala a
organizatiilor si comunicare; manager de proiect; egalitate de sanse si de
gen; dialog si parteneriat social.

b. Consultanta pentru diferiti beneficiari in: conceperea si implementarea
de strategii de comunicare organizationala si gestionarea imaginii publice;
gestionarea comunicarii cu mass-media.

formare profesionala a adultilor; relatii publice

Februarie 2018 - prezent (in derulare)

Trainer in echipa proiectului "Rolul comunicarii didactice in gestionarea
clasei de elevi”, initiat de Centrul de Proiecte si Programe Educationale si
Sportive pentru Copii si Tineret — PROEDUS.

Derularea sesiunilor de cursuri de formare pentru cadrele didactice din
invatamantul preuniversitar bucurestean.

Centrul de Proiecte si Programe Educationale si Sportive pentru Copii
si Tineret —- PROEDUS

Formare profesionala a adultilor

15 octombrie 2016 - 15 februarie 2017 (durata proiectului: 4 luni)

Expert relatii publice in echipa proiectului “Colegul meu, prietenul meu
special”

Coordonarea activitatii de informare si promovare a activitatilor proiectului;
mentinerea legaturii cu finantatorul

Asociatia ABCD (str. Aleea Magura Vulturului nr. 9, Bl. 435, scara A, ap.
2, parter, sector 2, Bucuregti)
ONG - sprijinirea copiilor cu dizabilitati, educatie

aprilie - mai 2016 (durata proiectului: 2 luni)

Trainer in echipa proiectului “Triunghiul comunicarii”, derulat de F.S.E.
"Spiru Haret”, in cadrul Parteneriatului Civic pentru Educatie "Comitetul
Civitas”, initiat de Centrul de Proiecte si Programe Educationale si Sportive
pentru Copii si Tineret — PROEDUS.

Derularea seriilor de cursuri de formare pentru 139 de cadre didactice din
invatamantul preuniversitar bucurestean.

Centrul de Proiecte si Programe Educationale si Sportive pentru Copii
si Tineret —- PROEDUS

Educatie permanenta



C. Experienta profesionala
in domeniul comunicarii si
relatiilor publice

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitaf;
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa
angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul
de activitate

30 aprilie 2013 - 13 mai 2014

Inspector de specialitate / director Compartiment relatii publice si protocol

a. Stabilirea si mentinerea relatiilor de comunicare si informare intre A.S.F.
si diferite categorii de public. Participarea la organizarea diferitelor
campanii de relatii publice si a altor evenimente speciale.

b. Realizarea strategiei de comunicare si gestionare a imaginii publice a
A.S.F, ce va fi aprobata de membrii Consiliului Autoritatji.

Autoritatea de Supraveghere Financiara
(Bucuresti, str. Amiral Constantin Bélescu nr.18, sector 1)
comunicare, relatii publice, protocol, financiar nebancar

15 august 2002 — 29 aprilie 2013
director Compartiment relatii publice si protocol / (sef birou relatii publice
2002 — iulie 2004)
a. Stabilirea si mentinerea relatiilor de comunicare si informare intre
C.N.V.M. si diferite categorii de public. Realizarea strategiei de
comunicare si gestionare a imaginii publice a C.N.V.M.

b. Stabilirea si mentinerea relatiilor de comunicare cu reprezentantii
mass-media (in calitate de purtator de cuvant in perioadele: mai —
noiembrie 2007, respectiv iunie 2010 — martie 2013)

c. Initierea, organizarea si coordonarea diferitelor campanii de relatii
publice si a altor evenimente speciale, pentru promovarea imaginii
C.N.V.M. in randul diferitelor categorii de public.

Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare
(Bucuresti, str. Foisorului nr. 2, sector 3)
Comunicare, relatii publice, mass-media, financiar nebancar

ian.2001-aug. 2002

sef Departament comunicare si relatii publice

a. Stabilirea si mentinerea relatjilor cu principalele mass-media centrale
si locale. Stabilirea si mentinerea legaturilor cu structurile de relatii

publice similare ale organizatilor cu care C.N.S.L.R.- Fratia
colaboreaza.
b. Organizarea diferitelor campanii de informare si relatii publice,

precum si a altor evenimente speciale, pentru promovarea imaginii
CNSLR - Fratia in randul diferitelor categorii de public. Conceperea si
coordonarea publicatiei de specialitate a C.N.S.L.R.-Fratia — ,INFO-
Fratia”.

Confederatia Nationala a Sindicatelor Libere din Roméania - Fratia

(Bucuresti, str. Cristian Popisteanu nr. 1 - 3, sector 1)

sindicate, societate civila, comunicare, economic, social, didactic



Educatie si formare

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta
Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta
Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perioada
Callificarea / diploma obfinuta

Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
fnvatamant / furnizorului de
formare

Nivelul Tn clasificarea
nationala sau internationala

Perioada

Callificarea / diploma obf{inuta
Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

2014

Certificat de absolvire — manager proiect (cod COR 242101) (emis de
MMFPSPV si MEN)

Stabilirea scopului proiectului; stabilirea cerintelor de management integrat
al proiectului; planificarea activitatilor si jaloanelor proiectului; gestiunea
utilizarii costurilor si resurselor operationale pentru proiect; realizarea
procedurilor de achizitii pentru proiect; managementul riscurilor;
managementul echipei de proiect; managementul comunicarii in cadrul
proiectului; managementul calitatii proiectului.

Structural Euro Fond & Training

2010
Certificat de formator (cod COR 241205) (emis de MMFES si MECT)
Pregatirea formarii; realizarea activitdtilor de formare; evaluarea

participantilor la formare; aplicarea metodelor si tehnicilor speciale de
formare.
Centrul de Pregatire in Informatica Bucuresti - CPI

2004 - 2005
Diploma de absolvire
Relatii internationale

Academia Diplomatica a Ministerului Afacerilor Externe

Curs postuniversitar

1999 - 2006
Doctorat

Economie/Economics. Titlul tezei de doctorat: "Organizatiile sindicale si
piata muncii”
Academia de Studii Facultatea de Economie
Generala

Economice Bucuresti,

doctorat

1995 - 1997
Diploma de studii academice postuniversitare
Comunicare, relatii publice

Scoala Nationalda de Studii Politice si Administrative, Facultatea de
Comunicare si Relatii Publice




Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta
Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perioada

Callificarea / diploma obfinuta
Disciplinele principale
studiate / competente
profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
fnvatamant / furnizorului de
formare

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Aptitudini si competente
personale

Limba materna
Limbi straine cunoscute

Autoevaluare
Nivel european (*)

Engleza

Spaniola

Competente si abilitaf;
sociale

Competente organizationale /
manageriale

Competente digitale

Curs postuniversitar

1984 - 1989

Diploma de licenta
Filosofie, istorie, sociologie, psihologie

Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Istorie — Filosofie, sectia filosofie

- istorie

Curs universitar

1980 - 1984

Diploma de bacalureat
Competente didactice

Liceul Pedagogic Bucuresti, (actuala Scoala Normala "Elena Cuza”)

liceal

romana

engleza, spaniola

intelegere Vorbire Scriere
Ascultare Citire Participare la | Discurs oral Exprimare
conversatie scrisa
B2 Utilizator B1 Utilizator B1 Utilizator B1 Utilizator B1 Utilizator
independent independent independent independent independent
AD Utilizator B1 ptilizator AD Utilizator A1 Utilizator A1 Utilizator
elementar independent elementar elementar elementar
(*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinta Pentru Limbi Stréine
Bun comunicator
Capacitate de a lucra in echipa.
Capacitate de a lucra in conditii de presiune si ritm alert;
Capacitate de a lucra independent.
Capacitate de coordonare si evaluare activitate echipe de lucru
Abilitati de planificare si raportare
AUTOEVALUARE
Procesarea Comunicare Creare de Securitate Rezolvarea
informatiei continut de probleme
Uilizator Uilizator Utilizator Utilizator Utilizator
experimentat experimentat independent independent independent




o buna stapanire a suitei de programe de birou (procesor de text, calcul
tabelar, software pentru prezentari)
utilizator mediu de Adobe InDesign, Photoshop, Corel

Permis de conducere | Permis categoria B
Informatii suplimentare | Membru al Asociatiei Roméne a Profesionistilor in Relatii Publice

Membru fondator al Asociatiei pentru Educatia Profesionala a Tinerilor si
Educatie Alternativa — PROF-ED




